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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (,,0WS”)

I. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej takze jako ,,O0WS”) majg zastosowanie do kazdej
Umowy (zwanej dalej jako ,,Umowa”): sprzedazy, o dzieto, zlecenia, dostawy i o $wiadczenie
ustug, zawieranej pomiedzy:

1) Pawet Wychowaniec i
2) Malwina Judyta Wychowaniec

prowadzgcymi wspdlnie dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Bumex Sp. z 0.0. z siedzibg w
Blizynie (26-120), przy ul. Staszica 16, NIP: 663-188-63-12, REGON:524437955 wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0001017805, kapitat zaktadowy:
5.000,00 zt ( dalej kazdy z dwéch w/w podmiotédw zwany osobno jako Bumex sp. z 0.0.), a
Nabywca, ktdrej przedmiotem s3: urzadzenia, maszyny, czesci, towary, materiaty
eksploatacyjne lub ustugi (zwane dalej pojedynczo lub tacznie jako ,towar”) oferowane przez

Bumex Sp. z o0.0.

2. Nabywca przez ztozenie zamdwienia lub oferty do Bumex Sp. z 0.0., przyjmujac oferte
Bumex sp. z 0.0. lub zawierajgc Umowe z Bumex Sp. z 0.0. potwierdza, iz zostaty mu
doreczone niniejsze OWS przed zawarciem Umowy, zapoznat sie z nimi, akceptuje je i jest

nimi zwigzany.

3. Nabyweca i Bumex Sp. z 0.0. zgodnie wytgczajg w catosci stosowanie wszelkich innych

wzorcéw umownych (Ogolnych Warunkdéw Sprzedazy, Ogdélnych Warunkéw Umowy,
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Warunkdéw Gwarancji, regulaminéw i innych podobnych regulacji) ustalonych lub

stosowanych przez Nabywce lub u niego obowigzujacych.

4. Zamoéwienie lub oferta ztozona przez Nabywce staje sie wigzgce tylko wtedy, gdy zostanie
potwierdzone jako przyjete do realizacji w formie dokumentowej lub w formie pisemnej
przez Bumex Sp. z 0.0. lub Bumex Sp. z 0.0. przystgpi do jego realizacji, o czym niezwtocznie
poinformuje Nabywce. Bumex Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia zamdwienia
bez podania przyczyny. Nabywcy nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Bumex Sp. z

0.0. wynikajace z faktu nieprzyjecia zamoéwienia lub oferty.

5. Umowa zostaje zawarta w chwili wptaty na rzecz Bumex Sp. z 0.0. zaliczki lub zadatku w
petnej wysokosci, chyba ze dana Umowa zawarta w formie dokumentowej lub pisemnej
stanowi inaczej. W sytuacji, kiedy Strony w ramach danej Umowy nie przewidziaty ptatnosci
zaliczki lub zadatku, to Umowa ta zostaje zawarta z chwilg wptaty catej pierwszej umowionej
raty (pod warunkiem, ze ptatnos$é ratalna w ramach danej Umowy zostata wyraznie w niej
przewidziana) lub catej ceny (wynagrodzenia) w zaleznosci, ktére z tych zdarzen wystgpi

wczesniej.

6. Nabywca jest zwigzany ztozonym przez siebie zamowieniem i ofertg i nie jest uprawniony
do jego zmiany lub wycofania, chyba ze Bumex Sp. z 0.0. wyrazi na to zgode w formie

dokumentowej lub pisemne;j.

7. Oferta ztozona przez Bumex Sp. z 0.0., jest wigzgca dla Bumex Sp. z 0.0. przez jeden

miesigc od momentu jej ztozenia Nabywcy, chyba Zze stanowi ona inaczej.
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bedgcych przedsiebiorcami na prawach konsumenta (o ktérych mowa m.in. w: art. 385 5 §1

8. OWS maja zastosowanie do wszystkich Nabywcow, z zastrzezeniem, iz do Nabywcow

kc, art. 556 4 kc, 7a a ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta) niniejsze OWS
majg zastosowanie w zakresie w jakim bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowia
inaczej. Bumex Sp. z 0.0. nie prowadzi sprzedazy ani nie $wiadczy ustug na rzecz

konsumentéw.

9. Przez zawarcie Umowy zaréwno Bumex Sp. z 0.0. jak i Nabywca o$wiadcza (kazdy we
wtasnym imieniu i w zakresie jego dotyczgcym), ze jest przedsiebiorcg (w rozumieniu art. 43
1 kc) oraz ze nie jest: konsumentem (w rozumieniu art. 22 1 kc) ani przedsiebiorcg na
prawach konsumenta (o ktérym mowa m.in. w: art. 385 5 § 1 kc, art. 556 4 kc, art. 7aa

ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta).

10. Jezeli Nabywca jest w/w konsumentem lub przedsiebiorcg na prawach konsumenta, o
ktorym mowa w ust. 9, to powinien mozliwie jak najwcze$niej wyraznie o tym poinformowa¢d
Bumex Sp. z 0.0. (np. w zapytaniu cenowym), nie pdzniej jednak niz przed zawarciem
Umowy. W przypadku niewywigzania sie lub nienalezytego wywigzania sie z tego obowigzku

uznaje sie, iz Nabywca jest przedsiebiorcg (w rozumieniu art. 43 1 kc).

11. Bumex Sp. z 0.0. oraz Nabywca zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy.

12. Jezeli Nabywca pozostaje w statych stosunkach handlowych z Bumex Sp. z 0.0., przyjecie
przez Nabywce OWS przy pierwszym zamdwieniu lub Umowie oznacza jego zgode na
zwigzanie OWS w catosdci, takze w zakresie wszystkich pozostatych zaméwien i Uméw

zawieranych z Bumex Sp. z 0.0.
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13. Wszelkie zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez pracownikéw lub
wspotpracownikéw Bumex Sp. z 0.0. sg wigzgce dla Bumex Sp. z 0.0. tylko wtedy, kiedy

zostang potwierdzone formie dokumentowej lub pisemnej przez Bumex Sp. z 0.0.

14. Niniejsze OWS dostepne sg w siedzibie Bumex Sp. z 0.0. oraz na stronie
internetowej:www.bumex.pl, a takze sg zatgczane do kazdej oferty sktadanej przez Bumex Sp.
z 0.0., Umowy zawieranej przez Bumex Sp. z 0.0. oraz s3 takze dostepne w biurze Bumex Sp.

Z 0.0.

15. W przypadku wystgpienia: sprzecznosci, odmiennosci lub réznic pomiedzy
postanowieniami OWS, a postanowieniami zawartej Umowy, rozstrzygajgce znaczenie majg
postanowienia zawarte w Umowie, pod warunkiem, ze zostata zawarta w formie
dokumentowej lub pisemnej, co nie wyfgcza stosowania i obowigzywania OWS w pozostatym

zakresie.

16. W przypadku wystgpienia: sprzecznosci, odmiennosci lub réznic pomiedzy
postanowieniami Umowy, oferty ztozonej przez Bumex Sp. z 0.0. lub przyjetego przez Bumex
Sp. z 0.0. zamdwienia ztozonego przez Nabywce, rozstrzygajgce znaczenie maja
postanowienia zawarte w Umowie, nastepnie w ofercie, a na samym korcu postanowienia

zawarte w przyjetym przez Bumex Sp. z 0.0. zamowieniu ztozonym przez Nabywce.

17. Bumex Sp. z 0.0. moze powierzy¢ wykonanie Umowy (w tym Przedmiotu Umowy) w
czesci lub w cato$ci wybranemu przez siebie innemu podmiotowi lub podmiotom lub
wykona¢ Umowe (w tym Przedmiot Umowy) w czesci lub w catosci przy pomocy wybranego

przez siebie innego podmiotu lub podmiotéw.
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Il. Specyfikacje techniczne i dokumenty

1. Dokumenty techniczne, takie jak rysunki, opisy, ilustracje, a takze wszelkie specyfikacje:
wymiarow, wydajnosci lub ciezaru majg charakter wytacznie informacyjny (pogladowy) i nie
gwarantujg okreslonych wtasciwosci. Bumex Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
wprowadzania zmian do wskazanej dokumentacji, w zaleznosci od postepu technicznego.
Wszystkie dokumenty techniczne pozostajg wtasnoscig intelektualng Bumex Sp. z 0.0. i moga

by¢ wykorzystywane wytagcznie do celéw okreslonych przez Bumex Sp. z o.0. .

2. Poniewaz towary realizowane sg na zamodwienie, to przekazywane w ofercie rysunki czesto
sg rysunkami ogdlnymi i mogg wiernie nie odwzorowywac towaru stworzonego pod
konkretng specyfikacje. Bumex Sp. z 0.0. na wyrazne zyczenie Nabywcy przekaze mu rysunki,

ktore bedg mozliwie wiernie odwzorowywaé oferowany towar.

Ill. Przepisy obowigzujgce w miejscu przeznaczenia

1. Nabywca mozliwie wczesnie przed zawarciem Umowy z Bumex Sp. z 0.0., nie pdzniej
jednak niz w momencie ztozenia zamdwienia lub zapytania ofertowego do Bumex Sp. z 0.0.,
dostarczy Bumex Sp. z 0.0. informacje o przepisach i normach obowigzujgcych w miejscu, do
ktorego ma zostaé dostarczony towar, w zakresie w jakim sg one istotne dla jego dostawy,
montazu lub funkcjonowania, w tym dla zapewnienia bezpieczenstwa wskazanej dostawy

oraz zgodnosci z prawem realizacji Umowy.

2. W przypadku niewywigzania sie lub niewtasciwego wywigzania sie przez Nabywce z
ktoregokolwiek z obowigzkdéw wskazanych w ust. 1 towary beda dostarczane, montowane i
uruchomiane zgodne z regulacjami, zasadami i standardami obowigzujgcymi na terytorium

Polski.
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IV. Ceny (Wynagrodzenie)

1. Wszystkie ceny(wynagrodzenia) podawane przez Bumex Sp. z 0.0. s3 cenami
(wynagrodzeniami) netto (EXW fabryka w Blizynie) i nie zawierajg kosztéw pakowania oraz
dostawy. Cena (wynagrodzenie) powiekszana jest o podatek VAT, zgodnie z wéwczas

obowigzujgca stawka.

2. Wszelkie dodatkowe koszty dotyczgce: frachtu, ubezpieczenia, zezwolenia na: eksport,
tranzyt, import, a takze uzyskania potrzebnych certyfikatéw itp. ponosi Nabywca, chyba ze

bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa stanowig inaczej.

3. Nabywca jest réwniez zobowigzany do zaptaty wszelkich: podatkow, optat i cta natozonych
na dostawe, chyba ze obowigzek ich zaptaty przez Bumex Sp. z 0.0. wynika z bezwzglednie

obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Jezeli koszty: pakowania, frachtu, ubezpieczenia, podatkow, cet i inne ztozonej przez Bumex
sp. z 0.0., w Umowie lub w dokonanym przez Bumex Sp. z 0.0. potwierdzeniu przyjecia
zamoéwienia lub oferty, wéwczas Bumex Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do dostosowania
w/w stawek do wszelkich zmian w/w kosztéw, ktore nastgpity z przyczyn niezaleznych od

Bumex Sp. z 0.0.

V. Warunki ptatnosci

1. Nabywca dokonuje ptatnosci bez zadnych potracen, zgodnie z uzgodnionymi warunkami
ptatnosci, chyba ze Strony postanowity inaczej. Ptatno$é uznaje sie za dokonang z chwilg

wptywu srodkéw na rachunek bankowy Bumex Sp. z o.0.
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2. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci naliczane bedg odsetki ustawowe za

opdznienie wedtug obowigzujgcej wowczas stopy procentowej, ale nie mniej niz 10% rocznie.

VI. Zastrzezenie wtasnosci

1. Wszystkie towary pozostajg wiasnoscig Bumex Sp. z 0.0., dopdki Bumex Sp. z 0.0. nie

otrzyma za nie petnej zaptaty.

2. Nabywca nie jest uprawniony do wynajmowania, wydzierzawiania, sprzedazy, uzyczania
lub rozporzgdzania zakupionym towarem od Bumex Sp. z 0.0. w inny podobny sposéb ,

dopdki nie zaptaci ceny (wynagrodzenia) w petnej wysokosci.

3. W trakcie obowigzywania w/w zastrzezenia wtasnosci, Nabywca bedzie uczestniczyt we
wszystkich dziataniach i dostarczat wszystkie posiadane dokumenty, ktdre zostang uznane za

niezbedne do ochrony wtasnosci towardw przystugujacej Bumex Sp. z o.0.

4. Zawierajac Umowe Nabywca wyraza zgode na zarejestrowanie zastrzezenia wtasnosci
przystugujgcego Bumex Sp. z 0.0. na wtasny koszt w rejestrach publicznych, ksigzkach itp.,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi oraz na podpisanie wszelkich dokumentow

wymaganych w tym celu.

5. W trakcie obowigzywania w/w zastrzezenia wtasnosci Nabywca zobowigzany jest na
wiasny koszt utrzymywaé wydany mu towar we wiasciwym stanie i ubezpieczaé go oraz
zabezpieczy¢ go przed kradzieza, uszkodzeniem, zniszczeniem, pozarem, zalaniem i innymi
zagrozeniami. Ponadto Nabywca zobowigzany jest do podejmowania wszelkich niezbednych
dziatan, aby zapobiec jakimkolwiek naruszeniom czy utracie prawa wtasnosci przystugujgcego

Bumex Sp. z 0.0. do wskazanego wydanego Nabywcy towaru.
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6. Jesli Nabywca podejmie jakiekolwiek dziatanie sprzeczne z Umowag, w szczegdlnosci, jesli
zalega z ptatnosciami, Bumex Sp. z 0.0. jest uprawniony, po uprzednim powiadomieniu
Nabywcy, do odebrania towardéw, nad ktérymi ma zastrzezong wtasnosé, W przeciwnym razie
transport zostanie zorganizowany w sposob ustalony przez Bumex Sp. z 0.0., jezeli obowigzek
jego organizacji spoczywa na Bumex Sp. z 0.0. lub Bumex sp. z 0.0. zgodzit sie udzieli¢
pomocy przy jego organizacji, o ktérej mowa w ust. 1. W takim przypadku Nabywcy nie

przystuguja z tego tytutu jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Bumex Sp. z o0.0.

6. Jezeli Strony uzgodnity, ze dostawa odbedzie sie na warunkach CIF/DAP, to organizuje jg
Bumex sp. z 0.0. na koszt Nabywcy. Jesli Nabyweca zgtosi specjalne wymagania, to Bumex Sp. z
0.0. moze obcigzy¢ Nabywce dodatkowymi kosztami z tego tytutu. Jezeli jakiekolwiek towary
zostang zagubione podczas transportu, nabywca wpisze odpowiednie zastrzezenie w

dokumentach dostawy i natychmiast zgtosi powstanie szkody przewoznikowi.

7. Uszkodzenia powstate w transporcie, powinny zosta¢ natychmiast zgtoszone przez

Nabywce przewoznikowi, niezaleznie od obowigzku ich zgtoszenia do Bumex Sp. z o0.0.

VII. Dostawa

1. Wszystkie dostawy sg realizowane na warunkach EXW wg. INCOTERMS 2020 (odbiér

towaru z siedziby Bumex Sp. z 0.0.).

2. Zakres i sposdb dostawy towardw reguluje kazdorazowo zawarta Umowa, oferta ztozona
przez Bumex Sp. z 0.0. lub przyjeta przez Bumex Sp. z 0.0. oferta lub zaméwienie ztozone

przez Nabywce.
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3. Towary sg dostarczane lub wydawane jednorazowo lub partiami. Nabywca wyraza zgode
na przyjecie rowniez czesciowych dostaw. W przypadku dostaw czesciowych Bumex sp. z 0.0.

ma prawo wystawiaé odpowiednie faktury czesciowe.

4. Termin dostawy lub wydania towaru liczony jest poczgwszy od wptaty przez Nabywce
zaliczki lub zadatku. Bumex Sp. z 0.0. rozpoczyna realizacje Umowy dopiero po wpfacie
zaliczki lub zadatku w petnej wysokosci, chyba ze wskazana Umowa stanowi inaczej. Dostawe
uwaza sie za wykonang zgodnie z harmonogramem, jezeli po uptywie terminu dostawy
towary sg gotowe do wysytki lub wydania, chyba ze Umowa stanowi inaczej. Termin dostawy

lub wydania zostanie racjonalnie przedtuzony, jezeli:

a) Informacje wymagane przez Bumex Sp. z 0.0. do realizacji zamoéwienia nie s3
przekazywane przez Nabywece na czas lub jesli s3 nastepnie modyfikowane przez Nabywce co

powoduje opdznienie dostawy;

b) Wystgpi sita wyzsza powodujgca przeszkody w wykonaniu zamowienia. Przez site wyzszg
nalezy rozumie¢ wszystkie nieprzewidziane okolicznosci, za ktére Bumex Sp. z 0.0. nie ponosi
odpowiedzialnosci i ktére utrudniajg lub uniemozliwiajg wykonanie przez Bumex Sp. z o.0.
zamowienia lub Umowy, takie jak: opdznione lub wadliwe dostawy jego podwykonawcow,
strajk, regulacje rzgdowe, niedobdr surowcodw lub energii, powazne zaktdcenie dziatalnosci
spowodowane na przyktad catkowitym lub cze$ciowym zniszczeniem zaktadu lub waznych
dziatéw lub awarig niezbednego sprzetu produkcyjnego, powaznymi problemami z
transportem, na przyktad spowodowanymi zablokowaniem drdg. Jesli te warunki utrzymujg

sie dtuzej niz sze$é miesiecy kazda ze stron ma prawo odstgpi¢ od umowy. Nabywca nie jest
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jednak uprawniony do zgtaszania roszczen odszkodowawczych w stosunku do Bumex Sp. z

0.0. z tego tytutu;

c) Jezeli Nabyweca lub osoba trzecia za ktérg Nabywca ponosi odpowiedzialnos¢ lub, ktdra
dziata na jego zlecenie zalega z wypetnieniem zobowigzan umownych w szczegdlnosci, jesli

Nabyweca nie dotrzyma warunkdéw ptatnosci.

5. Jezeli termin dostawy zostanie przekroczony z przyczyn, za ktére odpowiada Bumex Sp. z
0.0., Bumex Sp. z 0.0. w drodze pisemnego powiadomienia, przyzna uzasadnione
przedtuzenie, ktére bedzie wynosié co najmniej jeden miesigc. Nabywca nie jest jednak

uprawniony do zgtaszania roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

6. Jezeli towary zgtoszone jako gotowe do dostarczenia lub wydania Nabywcy nie zostang
odebrane przez Nabywce w ciggu 14 od dnia poinformowania Nabywcy przez Bumex Sp. z
0.0. 0 gotowosci do ich wydania lub dostarczenia, to Bumex Sp. z 0.0. ma prawo do
przechowywania towaréw na koszt i ryzyko Nabywcy oraz do obcigzenia Nabywcy kosztami
magazynowania naliczanymi poczawszy od dnia bezposrednio nastepujgcego po uptywie
w/w 14 — dniowego terminu, w wysokosci 25 zt netto za kazdy m2 magazynowanego towaru
za kazda rozpoczetg dobe magazynowania (zgodnie ze wzorem: 25 zt netto x ilos¢ m2
magazynowanego towaru x kazda rozpoczeta doba magazynowania). Nalezno$¢ powiekszona

zostanie o podatek VAT zgodnie z wéwczas obowigzujgca stawka.

7. Jezeli Nabyweca odstepuje od zawartej z Bumex Sp. z 0.0. Umowy lub jg rozwigzuje w inny
sposob (np. wypowiada) wptacona zaliczka lub zadatek ulega przepadkowi na rzecz Bumex
Sp. z 0.0., chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej. Zaliczka lub

zadatek podlega przepadkowi na rzecz Bumex Sp. z 0.0. , takze w przypadku, kiedy Bumex Sp.
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z 0.0. wypowie lub odstgpi od Umowy zawartej z Nabywcg z przyczyn lezagcych po stronie

Nabywcy. Jezeli zaliczka lub zadatek nie pokrywa szkody doznanej przez Bumex Sp. z 0.0. na

skutek odstgpienia, Bumex Sp. z 0.0. ma prawo dochodzi¢ od Nabywcy wyzszej kwoty.
VIII. Przekazanie uzycia i ryzyka

1. Korzysci i ciezary zwigzane z towarem oraz niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty
lub uszkodzenia przechodza na Nabywce w momencie wydania towaru przewoznikowi lub w
momencie wydania go Nabywcy (dotyczy sytuacji, kiedy, Nabywca odbiera towar we
wtasnym zakresie) nawet jesli dostawa zostanie zrealizowana CIF/DAP wg. INCOTERMS 2020
lub na podstawie podobnych klauzul lub jesli transport zostat zorganizowany i zarzgdzany

przez Bumex Sp. z 0.0..

2. Jezeli wysytka lub odbidr towaru przez Nabywce jest opdzniona z powodu okolicznosci, za
ktore Bumex Sp. z 0.0. nie odpowiada, ciezary zwigzane z towarem oraz niebezpieczenstwo
jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodzi na Nabywce od momenty, kiedy
zostanie poinformowany, ze towar jest gotowy do wysyitki lub wydania. Od tego momentu

towary sg przechowywane i ubezpieczone na koszt i ryzyko Nabywcy.

IX. Transport i ubezpieczenie

1. Nabywca jest zobowigzany do zapewnienia i zorganizowania transportu na swéj koszt,
odpowiedzialnos¢ i ryzyko celem odbioru towaru. Bumex Sp. z 0.0. moze takze na wniosek
Nabywecy udzieli¢ pomocy przy organizacji transportu, wowczas towar jest wysytany na koszt i
ryzyko Nabywcy. W takim przypadku wszystkie dostawy podejmowane sg z gietdy (jest to

zazwyczaj tansze rozwigzanie niz korzystanie bezposrednio z przewoznikdw zewnetrznych, ale
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nie gwarantuje dostawy w konkretnym terminie). Transport nie bedzie zgtoszony na gietde,

jezeli Nabywca nie uisci za niego uprzednio petnej zaptaty.

2. Nabywca jest zobowigzany do dokonania na swéj koszt, odpowiedzialnos¢ oraz ryzyko
roztadunku towaru (koniecznym moze by¢ skorzystanie z wyspecjalizowanej firmy

zewnetrznej).

3. W siedzibie Bumex Sp. z 0.0. zatadunek towaru dokonywany jest przez Bumex Sp. z o.0.

4. Nabywca zapewnia ubezpieczenie od szkdd w transporcie. Nawet jesli ubezpieczenie to
jest zorganizowane przez Bumex Sp. z 0.0., to uwaza sie, ze zostato ono zawarte w imieniu i

na rachunek oraz ryzyko Nabywcy.

5. Nabywca zobowigzany jest przekaza¢ Bumex Sp. z 0.0. niezwtocznie dodatkowe zgdania
dotyczace wysyiki, transportu lub ubezpieczenia towaru, jednak nie pézniej niz 14 dni przed

dniem planowanej wysytki lub pozostawienia towaru w gotowosci do wydania Nabywcy.

X. Kontrola i odbiér dostarczonych towarow

1. Bumex Sp. z 0.0. sprawdza towary w toku realizacji Umowy w przyjetym przez siebie
zakresie. Do przeprowadzenia dodatkowych testdw i inspekcji na zadanie Nabywcy, ktére
zostato zgtoszone odpowiednio wczesnie, niezbedna jest uprzednia zgoda pisemna wyrazona
przez Bumex Sp. z 0.0.. Nabywca pokrywa koszty zgdanych przez siebie testéw lub inspekciji.
Brak wyrazenia zgody przez Bumex Sp. z 0.0. na zadane przez Nabywce testy lub inspekcje nie
upowaznia Nabywcy do rozwigzania zawartej Umowy, wstrzymania sie z ptatnoscia, czy z

odbiorem towarow.
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2. Nabywca zbada towar niezwtocznie po jego otrzymaniu i niezwfocznie zgtosi Bumex Sp. z
0.0. wszelkie wady na piSmie natychmiast po ich wykryciu. W przypadku braku pisemnego

zgtoszenia wad w w/w sposdb dostawe uznaje sie za przyjetg bez zastrzezen.

3. Na zgdanie Bumex Sp. z 0.0., Nabywca wspélnie z Bumex Sp. z 0.0. jest zobowigzany do
sporzadzenia i podpisania stosownego protokotu potwierdzajgcego wydanie Nabywcy towaru

lub jego odbidr.

4. Bumex Sp. z 0.0. jest uprawniony do jednostronnego przeprowadzenia odbioru towaru, w
tym takze sporzadzenia protokotu odbioru w sytuacji, gdy Nabywca bezzasadnie i bez waznej
przyczyny nie przystgpi do odbioru w terminie lub bezzasadnie i bez waznej przyczyny

odmowi podpisania wskazanego protokotu.

XIl. Gwarancja

Warunki i zasady dotyczgce gwarancji okreslone zostaty w Ogdlnych Warunkach
Gwarancji (OWG), dostepnych takze na stronie internetowej Bumex sp. z 0.0. —
www.bumex.pl oraz w biurze Bumex Sp. z 0.0..

XIl. Faktury elektroniczne

Nabywca wyraza zgode na przesytanie mu faktur, duplikatéw tych faktur oraz ich korekt, w
formie elektronicznej przez Bumex Sp. z 0.0., zgodnie z art. 106 n ustawy z dnia 11 marca

2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Xlll. Oprogramowanie wbudowane

W urzadzeniach wyposazonych w mikrokontroler wbudowane jest oprogramowanie.

Nabywca otrzyma niewytgczne, bezterminowe, niezbywalne, wieczyste prawa uzytkowania

BUMEX Sp. z o.0.
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oprogramowania na terytorium przeznaczenia dostawy — niewytgczna, bezterminowa licencja
na oprogramowanie. Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytacznie na tym jednym
urzadzeniu. Bumex Sp. z 0.0. pozostaje witascicielem praw autorskich i wszystkich innych
praw wiasnoéci przemystowej oprogramowania. Zadna cze$¢ tego oprogramowania nie moze
by¢ powielana w zadnym przypadku. Nieuprawniona modyfikacja oprogramowania i préby
dekompilacji sg zabronione. W przypadku naruszenia powyzszych warunkéw (nielegalne
oprogramowanie) przez Nabywce Nabyweca zaptaci kare umowng w wysokosci wartosci
nowego urzadzenia za kazde takie naruszenie. Bumex sp. z 0.0. ma prawo dochodzié

roszczenia o wyzsze odszkodowanie z tego tytutu.

XIV. Odpowiedzialnos¢ (wytaczenia)

1. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, Bumex Sp. z o.0.

odpowiada jedynie za szkody rzeczywiste spowodowane tylko i wytgcznie z winy umysine;j.

2. Wytaczona jest odpowiedzialnos¢ Bumex Sp. z 0.0. za: utracone korzysci i dochody, szkody
posrednie czy szkody powstate podczas transportu. Powyzsze graniczenie odpowiedzialnosci
nie znajduje zastosowania w sytuacji, kiedy bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa

stanowig inaczej.

3. Strony wytaczajg w catosci odpowiedzialno$é Bumex Sp. z 0.0. z tytutu rekojmi za wady

towaru (wytgczenie rekojmi), zgodnie z art. 558 kc.

4. Bumex Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wydanie towaru jest niemozliwe lub
opdzinione z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci z przyczyn lezgcych po stronie

Nabywecy lub przewoznika
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XV. Postanowienia koncowe

1. Jezeli jakiekolwiek postanowienie OWS zostanie uznane za niewazne lub bezskuteczne, to
nie wptynie to w zaden sposdb na waznosé, skuteczno$é oraz obowigzywanie pozostatych

zapisOw niniejszych OWS.

2. Nabyweca nie moze dokonac cesji praw i obowigzkédw wynikajacych z tytutu Umowy

zawartej z chyba ze Umowa lub Ogdlne Warunki Gwarancji Bumex Sp. z 0.0. stanowig inaczej.

3. OWS oraz wszystkie Umowy zawierane przez Bumex Sp z 0.0. podlegajg prawu polskiemu.

4. Wszelkie spory prawne wynikajgce z Umowa zawartg pomiedzy Bumex Sp. z 0.0. a
Nabywcg bedg rozstrzygane przed wiasciwym Sgdem dla siedziby Bumex Sp. z 0.0. w Polsce.
W kazdym postepowaniu przeciwko Nabywcy Bumex Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do

wszczecia postepowania sgdowego zgodnie z miejscem siedziby Nabywcy.

5. Niniejsze OWS sg sporzadzone w jezyku polskim i angielskim. W przypadku wystgpienia

sprzecznosci wersja w jezyku polskim bedzie nadrzedna.

6. Bumex Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszych OWS.

7. OWS obowigzujg poczawszy od 29.02.2024 r.
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OGOLNE WARUNKI GWARANCII (,,0WG”)

I. Postanowienia Ogdlne
1. Niniejsze Ogolne Warunki Gwarancji (dalej takze jako ,OWG”) stanowig integralng czes¢
kazdej Umowy (dalej zwana jako ,Umowa”): o dzieto, zlecenia, sprzedazy, dostawy, lub o

Swiadczenie ustug, ktéra dotyczy: urzadzen, czesci, towardw, maszyn i materiatow

eksploatacyjnych (dalej zwanych pojedynczo lub tgcznie jako ,urzadzenie”) lub ustug (dalej

jako ,ustuga”) oferowanych przez:

1) Pawta Wychowanca i

Malwine Judyte Wychowaniec

prowadzgcych wspdlnie dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Bumex Sp. z 0.0. z siedzibg w
Blizynie (26-120), przy ul. Staszica 16 , NIP: 663-188-63-12, REGON: 524437955

wpisang do rejestru przedsiebiorcdw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0001017805, NIP: 663 —
188-63-12, kapitat zaktadowy: 5.000,00 zt (dalej kazdy z dwéch w/w podmiotow zwany

osobno jako Bumex Sp. z 0.0. lub ,,Gwarant”), zawieranej pomiedzy co najmniej jednym w/w

Gwarantem, a Nabywcg, chyba ze gwarancja nie zostata udzielona lub Umowa stanowi
inacze;.
2. Urzadzenia i ustugi nabyte od Gwaranta na podstawie Umowy zawartej pomiedzy

Gwarantem, a Nabywcg posiadajg wtasciwosci wskazane w tej Umowie. Gwarant
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udziela gwarancji na nabywane od niego urzgdzenia i ustugi, a warunkiem obowigzywania
gwarancji jest korzystanie z urzagdzenia/ustugi zgodnie z przeznaczeniem, eksploatowanie go
zgodnie z dokumentacjg przekazang Nabywcy oraz z zasadami prawidtowe] eksploatacji. Na

urzadzenia uzywane nie udziela sie gwarancji.

3. Z zastrzezeniem wyjatku wskazanego w pkt Il ust. 25 OWG Beneficjentem gwarancji, jest

podmiot (zwany w OWG , Nabywca”), ktdry nabyt od Gwaranta urzadzenie lub ustuge, chyba

ze gwarancja na wskazane urzadzenie lub ustuge nie zostata udzielona.

4. Gwarantem (tj. podmiotem udzielajgcym

gwarancji) jest:

- Pawet i Malwina Wychowaniec prowadzgcy wspdlnie dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa
Bumex Sp. z 0.0. z siedzibg w Blizynie (26-120), przy ul. Staszica 16

Tylko w stosunku do Gwaranta Nabywca moze wystepowaé z roszczeniami lub zgdaniami

wynikajgcymi z udzielonej gwarancji. Gwarantem w ramach danej transakg;ji jest tylko jeden z
w/w podmiotéw, chyba ze wskazana Umowa stanowi inaczej. Jezeli gwarancja zostata
udzielona i wystgpig niedajgce sie usungé watpliwosci dotyczace tego, ktoéry z w/w
podmiotéw jest Gwarantem w ramach danej transakcji, uznaje sie, iz Gwarantem jest Bumex

Sp. zo.0.

5. Gwarancja jest udzielana na podstawie karty gwarancyjnej, ktora jest wydawana zazwyczaj

razem z urzgdzeniem lub ustugg, chyba ze Umowa stanowi inaczej. Karta gwarancyjna
zawiera m.in. informacje dotyczgce gwaranta oraz okresu, na ktéry udzielona zostata

gwarancja, terytorium (kraj przeznaczenia) na ktérym obowigzuje gwarancja.
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6. Stosowanie OWG moze zostac¢ wytgczone (w czesci lub w catosci), a takze moze dojs¢ do

zmiany postanowienia lub postanowiert OWG w sytuacji, kiedy zostato to wyraznie
zastrzezone w Umowie zawartej w formie dokumentowej lub pisemnej pomiedzy Nabywca a
Gwarantem lub w ofercie majgcej forme dokumentowg lub pisemng ztozonej przez

Gwaranta.

7. Nabywca i Gwarant zgodnie wytgczajg w catosci obowigzywanie wzorcow Umdw Nabywcy
(w tym m.in. Ogdélnych Warunkéw Umowy, Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy, regulaminéw czy

warunkow i zasad gwarancji).

8. W przypadku wystgpienia: sprzecznosci, rozbieznosci lub réznic pomiedzy

postanowieniami Umowy zawartej pomiedzy Gwarantem a Nabywcg, a postanowieniami

OWG, postanowienia Umowy zawartej w formie dokumentowej lub pisemnej majg znaczenie

rozstrzygajace, co nie wytgcza stosowania OWG w pozostatym zakresie. W przypadku
wystapienia: sprzecznosci, rozbieznosci lub réznic pomiedzy postanowieniami oferty ztozonej
Nabywcy przez Gwaranta, a postanowieniami OWG, postanowienia oferty majgcej forme
dokumentowag lub pisemng majg znaczenie rozstrzygajace, co nie wyfgcza stosowania i

obowigzywania OWG w pozostatym zakresie.

9. OWG majg zastosowanie do wszystkich Nabywcéw, z zastrzezeniem, iz do Nabywcéw
bedacych przedsiebiorcami na prawach konsumenta (o ktérych mowa m.in. w art. 3855 §

1 ke, art. 556 4 kc, art. 7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta) niniejsze
OWG maijg zastosowanie w zakresie w jakim bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie

stanowig inaczej.
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10. Gwarancja (podstawowa) jest przez Gwaranta udzielana na okres wskazany w: Umowie,
ofercie ztozonej przez Gwaranta i przyjetej przez Nabywce lub w karcie gwarancyjnej i

Zazwyczaj wynosi:

1) 12 miesiecy w przypadku pracy zaktadu Nabywcy w trybie jednozmianowym, 6 miesiecy

w przypadku pracy zaktadu Nabywcy w trybie dwuzmianowym, 4 miesigce w przypadku

pracy zaktadu Nabywcy w trybie trzyzmianowym, albo

2) 24 miesiecy w przypadku pracy zaktadu Nabywcy w trybie jednozmianowym, 12

miesiecy w przypadku pracy zaktadu Nabywcy w trybie dwuzmianowym, 8 miesigce w

przypadku pracy zaktadu Nabywcy w trybie trzyzmianowym. W przypadku sprzecznosci

rozstrzygajgce znaczenie ma okres gwarancji wskazany w Umowie, nastepnie okres
gwarancji wskazany w ofercie ztozonej przez Gwaranta i przyjetej przez Nabywce, a dopiero
na koncu okres gwarancji wskazany w karcie gwarancyjne;j.

11. W przypadku watpliwosci dotyczacej tego na jaki okres udzielono gwarancji uznaje sie, iz
gwarancja zostata udzielona na okres wskazany w ust. 10 pkt 1.

12. Okres obowigzywania gwarancji rozpoczyna sie od dnia wydania urzadzenia lub ustugi
Nabywecy (chyba, ze w Umowie, ofercie ztozonej przez Bumex Sp. z 0.0. i przyjete]j przez
Nabywece lub w karcie gwarancyjnej wskazano inng date od ktdrej rozpoczyna sie
obowigzywanie gwarancji), nie pdzniej jednak niz w dniu bezposrednio nastepujgcym po
uptywie 30 dni od dnia poinformowania Nabywcy przez Gwaranta o gotowosci do wydania

urzadzenia z miejsca wskazanego przez Gwaranta lub o gotowosci do jego dostarczenia do
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Nabywcy (jezeli Strony umowity sie, iz Gwarant wysle lub dostarczy urzgdzenie do Nabywcy

przy pomocy przewoznika). Okres gwarancji dla ustugi rozpoczyna sie od dnia jej wykonania.

13. Gwarancja objete sg tylko wady fizyczne wynikajgce z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu
lub ustudze. Za wade nie uwaza sie w szczegdlnosci zmniejszenia waloréw estetycznych

urzadzenia lub ustugi (w tym zarysowan, otar¢ lub wgniecen).

14. Nabywca jest zobowigzany do zawiadomienia Gwaranta o wadzie zgodnie z zasadami

wskazanymi w OWG przed uptywem terminu na ktéry gwarancja zostata udzielona i nie
pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia ujawnienia wady, chyba ze wczesniej utracit gwarancje.
Wszelkie wady zgtoszone z naruszeniem ktéregokolwiek z w/w termindw nie sg objete

gwarancja.

15. Zgtoszenie reklamacyjne dotyczgce wady urzadzenia lub ustugi nie ma wptywu na
gwarancje, w tym na bieg gwarancji, dotyczacej innych ustug lub urzadzen.

16. Strony wytaczajg w catosci odpowiedzialno$é Gwaranta z tytutu rekojmi za wady towaru i

ustugi (wytgczenie rekojmi), zgodnie z art. 558 kc.

17. Gwarancja obowigzuje wyfacznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, chyba ze Umowa

lub karta gwarancyjna stanowi inaczej.

18. Poprzez zawarcie Umowy z Gwarantem, przyjecie oferty ztozonej przez Gwaranta lub
ztozenie zamowienia lub oferty przez Nabywce, Nabywca potwierdza, iz zostaty mu
doreczone niniejsze OWG przed zawarciem Umowy, zapoznat sie z nimi, akceptuje je i sg one

dla niego wigzgace.
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19. Niniejsze OWG sg dostepne na stronie internetowej: www.bumex.pl oraz w biurze
Gwaranta. OWG stanowig takze zatgcznik do Umoéw zawieranych przez Gwaranta.

20. Niedopuszczalna jest rejestracja dzwieku oraz obrazu z czynnosci gwarancyjnych oraz
serwisowych (w tym z naprawy urzadzenia lub ustugi).

21. Gwarancja nie obejmuje w szczegdlnosci elementéw, ktdre zgodnie z Umowa
zobowigzany jest wykonaé Nabywca, w tym w szczegdlnosci instalacji: zasilajgcych i
odprowadzajgcych w tym m.in. kominowych, elektronicznych, pneumatycznych,
prozniowych, wentylacyjnych, paliwowych, gazowych, uziemiajgcych.

Il. Uprawnienia wynikajgce z gwarancji

1. Tylko na potrzeby niniejszego pkt nr Il (Uprawnienia wynikajgce z gwarancji) OWG
uznaje sie, iz:

1) ,czescia” jest w szczegdlnosci: aplikator, pistolet, sterownik do aplikatora, czujnik, palnik,
grzatka, wozek transportowy belki trawersowej, generator ultradzwiekowy, pompa proszku
RP, pompa aplikacyjna RA, palnik,

2) ,urzadzeniem” jest w szczegdlnosci: piec do suszenia, kabina do malowania, system
transportowy, wanna zanurzeniowa, myjnia automatyczna, manipulatory i osie, myjnia
ci$nieniowa, stacja demineralizacji, odpylacz proszkowy, odpylacz cyklonowy. W razie

watpliwosci przyjmuje sie, iz czes¢ jest elementem mniejszym od urzadzenia. Ewentualne

watpliwosci w tym zakresie bedg rozstrzygane przez Gwaranta.

2. W ramach i w okresie obowigzywania gwarancji Gwarant wedtug swojego wyboru
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nieodptatnie naprawi lub wymieni urzadzenie lub czes¢ lub nieodptatnie naprawi wykonang
ustuge, jezeli stwierdzi wystepowanie wady, ktdra jest objeta gwarancjg, ktora wystgpita w

okresie obowigzywania i przystugiwania gwarancji na wskazane urzadzenie lub ustuge, po

pozytywnym rozpatrzeniu zgtoszenia reklamacyjnego.

3. Gwarant moze powierzy¢ w czesci lub w catosci wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z
gwarancji (w tym takze napraw) wybranemu przez siebie podmiotowi lub podmiotom lub
wykonac¢ obowigzki wynikajgce z gwarancji przy pomocy wybranego przez siebie podmiotu

lub podmiotdw.

4. Nie wydaje sie czesci, ustugi ani urzadzenia zastepczego na czas: rozpatrywania gwarancji,

naprawy lub wymiany urzadzenia lub czesci lub naprawy ustugi.

5. Gwarant decyduje o zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego, a takze o tym, czy uznaje

wskazane zgtoszenie reklamacyjne oraz o sposobie realizacji uznanych zgtoszen
gwarancyjnych.

6. Jezeli korzystajgc z mozliwosci przewidzianych w ust.2 Gwarant podejmie w sytuacjach
szczegblnych (np. brak urzadzenia lub czesci w ofercie Gwaranta), gdy wymiana w/w
urzadzenia lub czesci na urzadzenie lub czes¢ o tozsamych parametrach do tego zakupionego

przez Nabywce jest niemozliwa lub bardzo utrudniona, Gwarant w ramach gwarancji

wymieni zakwalifikowane przez siebie urzadzenie lub cze$¢ do wymiany na urzadzenie lub
czes¢, bedace w jego ofercie o parametrach bardzo zblizonych do urzgdzenia lub czesci
posiadajgcego wade, co stanowi¢ bedzie takze wykonanie w sposdb prawidtowy obowigzkow

gwarancyjnych.

BUMEX Sp. z o.0.
BIURO: St. Staszica 16, 26-120 Blizyn, Poland
TEL: +48 518 511 804, E-MAIL: bumex.f.h.u@gmail.com
DZIAL TECHNICZNY: +48 512 139 360
www.bumex.pl



mailto:bumex.f.h.u@gmail.com

D % I/~ POLSKA AKADEMIA JAKOSCI
PN-EN ISO 9001:2015

Certyfikat nr:
R k 2 01 9 2660/04/2022/J/R

7. W ramach gwarancji Gwarant zobowigzuje sie do podjecia sie wykonania obowigzkéw

gwarancyjnych wskazanych w ust. 2 dotyczacych czes¢ w ciggu 14 dni od dnia otrzymania
prawidtowego zgtoszenia reklamacyjnego od Nabywcy, przestanego do Gwaranta na n/w
adres e-mail i dostarczenia do Gwaranta przez Nabywce reklamowanej czesci (po uprzednim
uzgodnieniu z Gwarantem— ust. 16), chyba ze z uwagi na skomplikowany charakter wady lub

inne okolicznosci (np. czas pozyskania czes$ci potrzebnych do usuniecia wady, utrudniong

wspotprace z Nabywcg, zgtoszenie gwarancji na btednym formularzu lub jego niewtasciwe

wypetnienie), wykonanie obowigzkéw gwarancyjnych bedzie bardzo utrudnione lub nie

bedzie mozliwe w w/w terminie. Wtedy wéwczas wskazany termin zostanie

odpowiednio przedtuzony, o czym Nabywca zostanie niezwtocznie poinformowany. W

sytuacji za$ reklamacji dotyczacych urzadzenia lub ustugi w/w czternastodniowy termin
liczony bedzie od dnia otrzymania przez Gwaranta prawidtowego zgtoszenia reklamacyjnego
przestanego na n/w adres e- mail i udostepnienia miejsca wskazanego w ust. 17, w ktérym
bedzie prowadzona diagnoza lub naprawa i moze zosta¢ przedtuzony zgodnie z w/w

zasadami. Wskazane postanowienie ma takze zastosowanie do obowigzkéw gwarancyjnych

dot. czesci, w sytuacji, kiedy zgodnie z ust. 17 cze$¢ nie bedzie przesytana do Gwaranta.

8. Nabywca jest zobowigzany do odebrania lub usuniecia wady, zapewni¢ dostep do zrédet
zasilania potrzebnych do diagnozy lub usuniecia wady, a takze odpowiednio przygotowac
miejsce, w ktorym bedzie swiadczona ustuga gwarancyjna (ochrona od deszczu, odpowiednia
jasno$¢ oraz temperatura itp.). W przypadku niespetnienia, ktéregokolwiek z w/w warunkéw

z przyczyn lezgcych pod stronie Nabywcy, Gwarant moze odméwié¢ wykonania wskazanej
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czynnosci gwarancyjnej, co sprawia, iz jest zwolniony z obowigzkéw gwarancyjnych
dotyczacych wskazanej wady i nie ponosi odpowiedzialnosci za dalsze ewentualne
konsekwencje jej wystgpienia. 9. Wymienione w ramach gwarancji elementy (w tym takze

urzadzenia i czesci) przechodzg na wtasnos¢ Gwaranta.

10. Gwarant i Nabywca wspdlnie sporzadzg i podpiszg w dniu zakoriczenia naprawy lub
wymiany stosowny protokot potwierdzajgcy wymiane lub naprawe urzadzenia, czesci lub

naprawe ustugi. Gwarant jest uprawniony do jednostronnego sporzadzenia, w tym
zatwierdzenia wskazanego protokotu w sytuacji, kiedy Nabywca bez waznego i nalezycie

uzasadnionego powodu uchyla sie od jego podpisania.
11. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta niezasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego

dokonanego przez Nabywce (np. wada nie podlega reklamacji lub nie wystepuje), Gwarant
jest uprawniony do obcigzenia Nabywcy kosztami wynikajgcymi ze wskazanego zgtoszenia (w

tym m.in. koszty: magazynowania, dojazdéw i pracy serwisantéw — zgodnie z aktualnym
cennikiem Gwaranta, a takze kosztami noclegéw serwisantéw).

12. Jezeli Gwarant dokona w ramach gwarancji naprawy lub wymiany urzadzenia lub czesci
lub naprawy ustugi, a po dokonaniu wskazanej naprawy lub wymiany okaze sie, iz nie

powinna ona by¢ wykonana w ramach gwarancji, gdyz w dniu ujawnienia wady gwarancja nie

przystugiwata lub wskazana naprawa lub wymiana byfa spowodowana wadg, ktéra nie byta
objeta gwarancjg, a przedmiotowa sytuacja powstata z przyczyn zaleznych od Nabywcy, w

tym m.in. z uwagi na zatajenie lub nieudzielenie przez Nabywce Gwarantowi wymaganych
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informacji (w tym tych zgdanych przez Gwaranta), Gwarant bedzie uprawniony do obcigzenia
Nabywcy kosztami wynikajgcymi ze wskazanej naprawy lub wymiany (w tym m.in. koszty
magazynowania, koszty dojazdéw, noclegédw serwisantdw oraz pracy serwisantéw — zgodnie z

aktualnym cennikiem Gwaranta).

13. Gwarant jest uprawniony do wstrzymania sie z rozpatrywaniem jakichkolwiek zgtoszen

reklamacyjnych Nabywcy oraz realizacjg jakichkolwiek jego roszczen gwarancyjnych, a takze
obowigzkéw Gwaranta wynikajacych z gwarancji, do momentu uregulowania wszystkich
zalegtych zobowigzan finansowych Nabywcy w stosunku do Gwaranta. Gwarant nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne wady urzadzen lub ustug, ktére powstang z uwagi na
niepodjecie przez Gwaranta, ktéregokolwiek z dziatan wskazanych w ust. 13, a ktére nie
zostaty podjete z uwagi na brak uregulowania wskazanych w niniejszym ustepie zobowigzan

finansowych na rzecz Gwaranta.

14. Poprawne zgtoszenie reklamacyjne powinno zosta¢ ztozone na wtasciwym i prawidtowo
wypetnionym oraz podpisanym przez uprawniong osobe formularzu reklamacyjnym
(formularzu reklamacyjnym na czesci lub formularzu reklamacyjnym na urzgdzenia) oraz

powinno zawiera¢ m.in. wyczerpujacy opis wady, okolicznosci jej wystgpienia, czas i date jej

wystgpienia, numer seryjny i rodzaj czesci, ustugi lub urzagdzenia ktérego wada dotyczy, a
nastepnie w formie skanu wraz ze skanem dokumentu potwierdzajgcego zakup urzadzenia,
czesci lub ustugi powinno zostac¢ przestane do Gwaranta na adres e-mail: info@bumex.pl.
Nabywca dokona zgtoszenia reklamacyjnego na formularzu reklamacyjnym dot. urzadzenia

(dotyczy wad urzadzen lub ustug) albo na formularzu reklamacyjnym dot. czesci (dot. wad
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czesci). Aktualna wersja w/w formularzy jest dostepna do pobrania na stronie internetowej

Gwaranta (https://bumex.pl) w zaktadce ,wsparcie”.

Wskazane formularze stanowig takze zatacznik nr 1 i 2 do OWG. Formularze gwarancyjne
mogaq ulega¢ zmianom, zatem Nabywca powinien kazdorazowo korzystac z jego aktualnej

wersji dostepnej m.in. na stronie internetowej Gwaranta.

15. Zgtoszenie reklamacyjne zgtoszone w innej formie niz ta wskazana powyzej (np. ustnie lub

telefonicznie), w tym na niewtasciwym formularzu lub istotnie niezgodnie z zasadami
wskazanymi w ust. 14 nie bedzie rozpatrywane. Zgtaszajgc reklamacje Nabywca potwierdza,
iz akceptuje koszty z nig zwigzane w przypadku, gdy reklamacja zostanie uznana za

niezasadna.

16. Bezposrednio przed ztozeniem zgtoszenia reklamacyjnego Nabywca jest zobowigzany do
skontaktowania sie (telefonicznie lub wiadomo$¢ e-mail) z Gwarantem w celu omdéwienia
ewentualnie powstatej wady i zasad dziatania.

17. Czesci posiadajgce wade nalezy po uzgodnieniu Gwarantem (ust. 16) niezwtocznie
przestaé¢ do Gwaranta na ryzyko Nabywcy, w opakowaniu zabezpieczajgcym przed
uszkodzeniem, z zastrzezeniem, ze jezeli rynkowy koszt ich wysytki kurierem jest wyzszy niz
koszt przyjazdu (w tym takze koszty robocizny) z siedziby Gwaranta przez serwisantow
wyznaczonych przez Gwaranta (zgodnie z aktualnym cennikiem Gwaranta) lub Gwarant tak
postanowi, to naprawa lub wymiana zostanie wykonana w miejscu, w ktorym wskazang czesé

zamontowano, w miejscu w ktédrym wskazana czes¢ sie znajdowata w chwili ujawnienia wady
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lub w miejscu uzgodnionym przez Strony. Gwarant nie ponosi jakiejkolwiek

odpowiedzialnosci za uszkodzenia, zgubienia lub zniszczenia urzadzenia, czesci lub ustugi

powstate podczas transportu. Naprawy reklamowanej ustugi sg realizowane w miejscu, w

ktorym ustuga ta byta wykonana, w miejscu, w ktérym sie znajdowata w chwili ujawnienia
wady lub w miejscu uzgodnionym przez Strony, zas$ naprawa lub wymiana urzadzenia
realizowana jest w miejscu, w ktérym je zamontowano, w miejscu, w ktérym sie znajdowato

w chwili ujawnienia wady lub w miejscu uzgodnionym przez Strony

18. W przypadku wykonywania czynnosci gwarancyjnej (naprawy lub wymiany) poza siedzibg
Gwaranta, w miejscu o ktorym mowa w ust. 17 (w szczegdlnosci w siedzibie Nabywcy),

Nabywca jest zobowigzany m.in. do: zapewnienia serwisantom wyznaczonym przez Gwaranta

dokonujgcym naprawy lub wymiany bezpiecznych warunkéw (w tym zgodnych z zasadami
BHP i ppoz), swobodny dostep do urzgdzen lub ustug, wstrzymac prace urzadzen na okres
wskazany przez Gwaranta lub przez w/w serwisantow, potrzebny do diagnozy lub usuniecia
wady, zapewnic dostep do Zrédet zasilania potrzebnych do diagnozy lub usuniecia wady, a
takze odpowiednio przygotowac miejsce, w ktérym bedzie swiadczona ustuga gwarancyjna
(ochrona od deszczu, odpowiednia jasnos¢ oraz temperatura itp.). W przypadku
niespetnienia, ktéregokolwiek z w/w warunkow z przyczyn lezgcych pod stronie Nabywcy,
Gwarant moze odmowi¢ wykonania wskazanej czynnosci gwarancyjnej, co sprawia, iz jest
zwolniony z obowigzkéw gwarancyjnych dotyczgcych wskazanej wady i nie ponosi

odpowiedzialnosci za dalsze ewentualne konsekwencje jej wystgpienia.

19. Nabywca jest zobowigzany do wspodtpracy z Gwarantem, przede wszystkim w celu

ustalenia zasadnosci dokonanego zgtoszenia gwarancyjnego, przyczyn powstania wady, a
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takze jej usuniecia.
20. Czynnosci (w tym obowigzki np. naprawy) w zwigzku z gwarancjg ze strony Gwaranta

wykonajg: wyznaczeni przez Gwaranta: serwisanci lub pracownicy lub wspétpracownicy

(zwani w OWG pojedynczo lub tacznie jako ,,serwisanci”).

21. W celu ustalenia zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego, ustalenia przyczyn
zgtoszonej wady oraz jej naprawy, Gwarant jest uprawniony do wykonania lub zlecenia
wykonania stosownej ekspertyzy podmiotowi zewnetrznemu lub przeprowadzenia wizji
lokalnej reklamowanego urzgdzenia lub ustugi.

22. Gwarantowi przystuguje takze prawo do obcigzenia Nabywcy kosztami wykonania
ekspertyzy (w tym takze wykonanymi przez podmiot zewnetrzny, ktéremu zostanie
zlecona) oraz kosztami wizji lokalnej, w przypadku, kiedy zgtoszenie reklamacyjne
zostanie uznane za bezzasadne np. z powodu, iz urzgdzenie lub ustuga nie posiada
wady, o ktérej mowa w niniejszej gwarancji lub nie jest ona objeta wskazang gwarancja.
23. Po ujawnieniu sie wady dalsze uzytkowanie urzgdzenia, czesci lub ustugi, w

ktorym ujawniono wade (do czasu jej usuniecia) jest zabronione, pod rygorem utraty
uprawnien z tytutu gwarancji, chyba ze Gwarant wyrazi na to zgode w formie pisemnej

zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

24. Istotne utrudnienia spowodowane przez Nabywce lub przez osobe, ktéra dziata na
jego zlecenie lub w jego imieniu, dotyczgce rozpatrywania lub realizacji gwarancji przez

Gwaranta spowoduje odstgpienie przez Gwaranta od rozpatrywania zgtoszenia
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reklamacyjnego i uznanie go za niezasadne, z jednoczesng utratg prawa do ponownego

zgtaszania reklamacyjnego dotyczgcego tej samej wady, a Nabywcy nie przystuguja
zadne roszczenia w stosunku do Gwaranta z tego tytutu oraz z powodu ewentualnych
nastepstw w/w odstgpienia przez Gwaranta od rozpatrywania zgtoszonej reklamaciji.
25. Gwarancja jest przyporzgdkowana do urzadzenia lub ustugi na ktére przystuguje i w
przypadku zmiany wiasciciela urzgdzenia lub ustugi, w okresie obowigzywania i
przystugiwania gwarancji Nabywcy, gwarancja przejdzie na nowego witasciciela, pod
warunkiem wyrazenia na to uprzedniej zgody przez Gwaranta w formie pisemnej
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci, ktéra moze zosta¢ wydana za dodatkowa

odptatnoscia, na wniosek Nabywcy (dokumentem niezbednym do wydania wskazanej zgody
na przejscie gwarancji na nowego wtasciciela moze by¢ takze dokument potwierdzajgcy
zmiane wiasciciela, ktéry moze by¢ zgdany przez Bumex Sp. z 0.0.). Zgoda taka nie zostanie

wydana np. w sytuacji, kiedy Nabywca nie uregulowat wszystkich naleznos$ci w stosunku do

Gwaranta. W przypadku wyrazenia zgody, nowemu wtascicielowi wydana zostanie nowa
karta gwarancyjna. Zmiana wtasciciela nie powoduje zmiany warunkdéw i zasad gwaranciji,
w tym obowigzkdw z niej wynikajgcych, w szczegdlnosci nie spowoduje wydtuzenia okresu
obowigzywania gwarancji, ani nie przyznaje nowemu wiascicielowi zadnych nowych
uprawnien, poza tymi ktére posiadat Nabywca w chwili przeniesienia prawa wtasnosci do
urzadzenia na nowego wtasciciela. W stosunku do nowego wiasciciela, bedg mieé

zastosowanie wszystkie regulacje (w tym wynikajgce z Umowy oraz z OWG), ktére miaty
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zastosowane w stosunku do Nabywcy, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa

stanowig inaczej. Postanowienie to stosuje sie odpowiednio do gwarancji na czesci i ustugi.

26. Kolejna (druga) zmiana wtasciciela skutkuje utratg wszystkich uprawnien z tytutu
gwarancji(wygasniecie gwarancji).

27. Gwarant ani serwisanci nie dokonujg oceny i nie udzielajg wskazéwek dotyczgcych
budowy(w tym jej prawidtowosci) i zasad dziatania instalacji (np. kominowej, elektrycznej,
gazowej, hydraulicznej, pneumatycznej) oraz innych elementéw (w tym dot. budowy hali,
wyciggow i wentylacji), ktérych prawidtowe wykonanie lezy w gestii Nabywcy, tym samym
brak uwag Gwaranta lub w/w o0sdb, co do wskazanych instalacji i elementéw nie oznacza
w szczegolnosci, iz zostaty one wykonane w sposéb prawidtowy, zgodny z wymaganiami, a
takze iz Gwarant nie ma do nich zastrzezen.

28. Gwarant nie jest zobowigzany do wykonywania czynnosci gwarancyjnych (w tym
napraw): w godzinach 15-24 i 00-06, w dniach wolnych od pracy oraz w weekendy.

lll. Zastrzezenia i wytgczenia gwarancji

1. Niezaleznie od innych postanowiern OWG utrata (wygasniecie) gwarancji nastepuje
automatycznie w przypadku:

1) dokonania jakichkolwiek modyfikacji, zmiany konstrukcyjnej lub przerébki urzadzenia lub

w ustugi, ktére wykonane zostaty przez inng osobie niz serwisanci wyznaczeni przez

Gwaranta, chyba ze Gwarant wyrazit na nie uprzednig zgode w formie pisemnej zastrzezonej

pod rygorem niewaznosci;

BUMEX Sp. z o.0.
BIURO: St. Staszica 16, 26-120 Blizyn, Poland
TEL: +48 518 511 804, E-MAIL: bumex.f.h.u@gmail.com
DZIAL TECHNICZNY: +48 512 139 360
www.bumex.pl



mailto:bumex.f.h.u@gmail.com

BB BEEeE ) e
N Rl =
BUMEX

Rok 2019

C€

2) podjecia jakichkolwiek préby naprawy lub naprawe urzadzenia lub ustugi przez inng osobe
niz serwisanci wyznaczeni przez Gwaranta, chyba ze Gwarant wyrazit na nie uprzednia zgode

co najmniej w formie dokumentowej zastrzezonej pod rygorem niewaznosci;

3) celowego uszkodzenia przez Nabywce lub osobe trzecig urzadzenia lub ustugi.

Utrata (wygasniecie) gwarancji nastepuje takze po uptywie terminu na ktéry gwarancja
zostata udzielona, chyba ze utrata (wygasniecie) gwarancji nastgpita wczesniej lub

bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa stanowig inaczej.

2. Gwarancja nie przystuguje takze na wade:

1) ktéra zostata zgtoszona Gwarantowi po uptywie 7 dni od dnia jej ujawnienia,

2) o ktérej Nabywca wiedziat w chwili zawarcia

Umowy lub wydania mu urzadzenia lub ustugi i nie zgtosit do Gwaranta najpdzniej w dniu
wydania mu wskazanej ustugi lub urzadzenia zadnych zastrzezen w tym zakresie,

3) ktdéra stanowi konsekwencje ktéregokolwiek dziatania lub zaniechania Nabywcy

wskazanego powyzej (pkt 1 lub 2).

3. Warunkiem niezbednym do skorzystania przez Nabywce z gwarancji jest takze montaz
urzadzenia przez serwisantéw lub pracownikéw lub wspdtpracownikéw wskazanych przez

Gwaranta, chyba ze Umowa stanowi inaczej lub urzgdzenie nie wymaga montazu.

Postanowienie to stosuje sie odpowiednio do ustugi.

4. W zwigzku z tym, iz Gwarant odpowiada tylko za wady fizyczne powstate w okresie
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obowigzywania gwarancji z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu lub ustudze, gwarancjg nie s3

objete wady powstate z innych przyczyn, a w szczegélnosci w wyniku:

1) naturalnego zuzycia ustugi lub urzadzenia;

2) korzystania z ustugi lub urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem lub niezgodnie z
warunkami i zasadami prawidtowej eksploatacji, w tym tymi wskazanymi w przekazanej

Nabywcy dokumentacji;

3) nieprzestrzegania lub uzytkowania niezgodnie z dokumentami dotyczgcymi urzadzenia lub
ustugi, w tym z instrukcjg obstugi;

4) niestosowania sie do zalecen lub wskazéwek Gwaranta;

5) niewtasciwej eksploatacji, braku wykonywania prawidtowych przegladow, regulacji,
przecigzenia urzadzenia, korzystanie niezgodnie z przeznaczeniem lub z powodu niewtasciwej
konserwacji;

6) btedéw projektowych Nabywcy lub nieprawidtowego wyboru przez Nabywce parametrow

lub wtasciwosci urzadzenia lub ustugi;

7) czynnikdéw zewnetrznych m.in. uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych,
zalania, stosowania substancji zrgcych, uszkodzen powstatych w wyniku pozaru;

8) sity wyzszej lub zdarzen losowych (np. pozar, powddz, wytadowania atmosferyczne);
9) nieprawidtowego dziatania instalacji zasilajgcych (np. instalacji doprowadzajgcych
energie, gaz, olej itp.), korzystania z nieprawidtowych mediéw, w tym takich ktére nie

spetniajg wymaganych parametrow;
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10) nieprawidtowej konserwacji, przechowywania lub transportu;
11) korzystania z nieoryginalnych czesci lub materiatéw eksploatacyjnych (np. proszku do
malowania), w tym innych niz zalecane przez Gwaranta;

12) pracy urzadzenia w warunkach niezgodnych z tymi okreslonymi w dokumentacji

dotyczacej urzadzenia, w tym w szczegdlnosci w instrukcji obstugi.

IV. Gwarancja przedtuzona (dodatkowa)

1. Nabywca moze dodatkowo odptatnie naby¢ od Gwaranta po wyrazeniu przez niego na to
zgody przedtuzenie gwarancji (zwane dalej takze ,gwarancjg przedtuzong”) o np. 12, 24

lub 36 miesiecy w stosunku do okresu (pkt | ust. 10 OWS) gwarancji podstawowej
udzielonej przez Gwaranta o ktérej mowa w w/w postanowieniach OWG. Potwierdzeniem

nabycia przedtuzenia gwarancji jest stosowna Umowna, ktéra jednoznacznie na to wskazuje
lub stosowny zapis w karcie gwarancyjnej, ktéry jednoznacznie na to wskazuje.

2. Postanowienia wskazane w pkt IV majg zastosowanie, pod warunkiem wykupienia
przez Nabywce gwarancji przedtuzonej. Do gwarancji przedtuzonej zastosowanie majg

takze postanowienia wskazane w pkt I =11l i V OWG (w tym takze te dotyczace: wad objetych
gwarancjg, wad nieobjetych gwarancjg, wytaczen dot. gwarancji oraz przyczyn utraty
gwarancji), z uwzglednieniem réznic wynikajgcych z postanowien pkt IV (Gwarancja

przedtuzona) OWG.

3. Utrata(wygasniecie) gwarancji podstawowej prowadzi takze do automatycznej utraty

(wygasniecia) gwarancji przedtuzonej.

4. Nabycie przedtuzonej gwarancji nastgpi¢ moze nie pdzniej niz do dnia zawarcia Umowy
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pomiedzy Gwarantem i Nabywcg, dotyczacej urzadzenia lub ustugi, ktérej ma dotyczy¢
wskazana gwarancja przedfuzona, chyba ze Gwarant i Nabywca postanowig inacze;j.

5. Gwarancja przedfuzona rozpoczyna bieg od dnia nastepujgcego bezposrednio po uptywie
gwarancji podstawowej udzielonej przez Gwaranta, a w przypadku braku udzielenia
gwarancji podstawowej, gwarancja przedtuzona rozpoczyna swoj bieg zgodnie z zasadami
wskazanymi w pkt | ust. 12 OWG.

4. Nabycie przedtuzonej gwarancji nastgpi¢ moze nie pdzniej niz do dnia zawarcia Umowy

pomiedzy Gwarantem i Nabywcg, dotyczgcej urzadzenia lub ustugi, ktérej ma dotyczyc

wskazana gwarancja przedtuzona, chyba ze Gwarant i Nabywca postanowig inacze;j.

5. Gwarancja przedtuzona rozpoczyna bieg od dnia nastepujgcego bezposrednio po uptywie

gwarancji podstawowej udzielonej przez Gwaranta, a w przypadku braku udzielenia gwarancji
podstawowej, gwarancja przedtuzona rozpoczyna swoj bieg zgodnie z zasadami wskazanymi

w pkt | ust. 12 OWG.

6. Nabywca ponosi koszty (ustalone zgodnie aktualnymi cenami czes$ci obowigzujgcymi u

Gwaranta — ceny mogq ulegaé¢ zmianom) zakupu od Gwaranta wszystkich czesci
eksploatacyjnych wchodzacych w sktad urzadzenia, na ktdre to urzadzenie Nabywca wykupit
gwarancje przedtuzong, ktore podczas kazdego z przeglagdow ( ktérych ilos¢ i czestotliwosé
bedzie ustalana zgodnie z ponizszymi postanowieniami ust. 7 — 12 OWG) dotyczgcych w/w
urzadzenia zostang wymienione przez serwisantdw wyznaczonych przez Gwaranta. Pozostate
za$ koszty (ustalone zgodnie z aktualnym cennikiem Gwaranta) zwigzane ze wskazanym

przegladami tj. robocizna i przejazdy serwisantéw wyznaczonych przez Gwaranta pokryje
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Gwarant, chyba ze cena (wynagrodzenie) za urzadzenie/urzadzenia na ktére wykupiona
zostata przedmiotowa gwarancja przedtuzona nabywane na podstawie danej Umowy od
Gwaranta opiewa tacznie na kwote mniejszg niz 300.000,00 zt netto (stownie: trzysta tysiecy
ztotych netto 00/100), wéwczas Nabywca poza kosztami zakupu od Gwaranta w/w wszystkich
czesci eksploatacyjnych ponosi takze koszty robocizny i przejazdéw (ustalonych zgodnie z

aktualnym cennikiem Gwaranta) serwisantow wyznaczonych przez Gwaranta dotyczacych

wykonania kazdego z w/w przeglagddw i kazdej w/w wymiany wszystkich czesci
eksploatacyjnych, ktérych ilos¢ i czestotliwosé ustalana bedzie zgodnie z ponizszymi
postanowieniami OWG (ust. 7 -12). Postanowienie to stosuje sie odpowiednio do gwarancji

przedtuzonej na ustuge.

7. W przypadku kupna przez Nabywce gwarancji przedtuzonej na 12 miesiecy i

udzielenia przez Gwaranta gwarancji podstawowej na okres 12 miesiecy, to urzadzenie lub
ustuga, na ktére Nabywca wykupit gwarancje przedtuzong zostanie poddane w/w
przegladowi i w/w wymianie wszystkich czesci eksploatacyjnych przez serwisantéw
wyznaczonych przez Gwaranta tj. w terminie pomiedzy 11 (jedenastym) a 12 (dwunastym)
miesigcem od dnia wydania wskazanego urzadzenia (wykonania ustugi) Nabywcy, chyba ze
do tego czasu Nabyweca utraci uprawnienia wynikajgce z gwarancji, niezaleznie od przyczyny

tej utraty.

8. W przypadku kupna przez Nabywce gwarancji przedtuzonej na okres 24 albo 36
miesiecy i udzielenia przez Gwaranta gwarancji podstawowej na okres 12 miesiecy, to

urzadzenie lub ustuga, na ktére Nabywca wykupit gwarancje przedtuzong zostanie poddane

w/w przeglagdowi i w/w wymianie wszystkich czesci eksploatacyjnych przez serwisantéw
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wyznaczonych przez Gwaranta dwukrotnie tj. odpowiednio pomiedzy 11 (jedenastym) a 12
(dwunastym) miesigcem oraz pomiedzy 23 (dwudziestym trzecim), a 24 (dwudziestym

czwartym) miesigcem od dnia wydania urzgdzenia (wykonania ustugi) Nabywcy, chyba

ze przed terminem ktéregokolwiek z w/w przegladéw Nabywca utraci uprawnienia
wynikajgce z gwarancji, niezaleznie od przyczyny tej utraty.

9. Jezeli z przyczyn zaleznych od Nabywecy, osoby dziatajgcego na jego zlecenie lub osoby za
ktorg ponosi odpowiedzialnosé nie dojdzie do wykonania ktéregokolwiek z dotyczacych
urzadzenia lub ustugi przeglagddow o ktdrych mowa w ust. 6, zgodnie z warunkami, zasadami i
terminami wskazanymi w postanowieniach OWG (pkt V), ktére przeprowadzone bedg przez

serwisantdw wyznaczonych przez Gwaranta lub jezeli z przyczyn zaleznych od Nabywcy,
osoby ktdra dziata na jego zlecenie lub osoby za ktérg ponosi odpowiedzialno$é nie zostang
wymienione (w zwigzku z przeglagdami o ktérych mowa w ust. 6)) przez serwisantéw
wyznaczonych przez Gwaranta wszystkie czesci eksploatacyjne zgodnie z warunkami,
zasadami i terminami wskazanymi w postanowieniach OWG (pkt IV), to Nabywca traci
wszystkie uprawnienia wynikajace z gwarancji na dalszy okres tj. gwarancja wygasa (przestaje

obowigzywac) poczawszy od dnia nastepujgcego bezposrednio po uptywie:

1) 12 miesiecy obowigzywania gwarancji podstawowe;j - jezeli nie doszto do wykonania

pierwszego przegladu lub nie wykonano w zwigzku z nim wymiany wszystkich czesci
eksploatacyjnych albo

2) 24 miesiecy obowigzywania gwarancji (w tym gwarancja podstawowa — 12 miesiecy +

gwarancja przedtuzona — 12 miesiecy) - jezeli nie doszto do drugiego przegladu lub nie

wykonano w zwigzku nim wymiany wszystkich cze$é eksploatacyjnych. Postanowienie ust. 9
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ma zastosowanie do sytuacji, kiedy gwarancja podstawowa udzielona zostata przez Gwaranta

na 12 miesiecy i wykupiona zostata gwarancja przedfuzona na 12 albo 24 miesiace.

10. W przypadku, kiedy gwarancja podstawowa zostanie udzielona przez Gwaranta na okres

dtuzszy niz 12 miesiecy i zostata wykupiona przez Nabywce gwarancja przedtuzona, w/w

terminy ulegajg odpowiednim modyfikacjom, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

1) w sytuacji kiedy gwarancja podstawowa zostanie udzielona na 24 miesigce i Nabywca

wykupit gwarancje przedfuzong na 12 miesiecy, to przeprowadza sie przedmiotowy przeglad
(chyba, ze Nabywca utraci do tego czasu uprawnienia wynikajgce z gwarancji, niezaleznie od
przyczyny tej utraty ) i przedmiotowa wymiane wszystkich czesci eksploatacyjnych tj.
pomiedzy 23 (dwudziestym trzecim), a 24 (dwudziestym czwartym) miesigcem od dnia
wydania urzgdzenia lub ustugi Nabywcy, za$ Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji tj.
gwarancja wygasa (przestaje obowigzywac) poczgwszy od dnia nastepujgcego bezposrednio
po uptywie 24 miesiecy obowigzywania gwarancji podstawowej, jezeli z przyczyn zaleznych
od Nabywcy, osoby dziatajgcego na jego zlecenie lub osoby za ktérg ponosi odpowiedzialnos¢
nie dojdzie do przeprowadzenia wskazanego przegladu lub wymiany wszystkich czesci
eksploatacyjnych zgodnie z zasadami, warunkami i terminami wskazanymi w OWG (pkt 1V),

ktore to czynnosci wykonane bedg przez serwisantdw wyznaczonych przez Gwaranta,

2) w sytuacji zas kiedy zostanie przez Gwaranta udzielona gwarancja podstawowa na 24
miesigce i Nabywca wykupi gwarancje przedtuzong na 24 miesigce, to przedmiotowe
przeglady i wymiany wszystkich czesci eksploatacyjnych, ktére to czynnosci wykonane beda
przez serwisantéw wyznaczonych przez Gwaranta, bedg miaty miejsce dwukrotnie tj.

pomiedzy:
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a) 23 (dwudziestym trzecim), a 24 (dwudziestym czwartym) miesigcem od dnia wydania
Nabywcy urzadzenia lub ustugi — pierwszy przeglad i wymiana wszystkich czesci
eksploatacyjnych, chyba ze Nabywca do tego czasu utraci uprawnienia wynikajgce z

gwarancji, niezaleznie od przyczyny tej utraty,

b) 35 (trzydziestym pigtym), a 36 (trzydziestym széstym) miesigcem od dnia wydania
Nabywcy urzadzenia lub ustugi —drugi przeglad i wymiana wszystkich czesci eksploatacyjnych,
chyba ze Nabywca do tego czasu utraci uprawnienia wynikajgce z gwarancji, niezaleznie od
przyczyny tej utraty. Wygasniecie (utrata) gwarancji z powodu niewykonania ktéregokolwiek z
przegladdw lub wymiany wszystkich czesci eksploatacyjnych z przyczyn zaleznych od
Nabywecy, osoby dziatajgcego na jego zlecenie lub osoby, za ktdrg ponosi odpowiedzialnosc,
zgodnie z zasadami, warunkami i terminami wskazanymi w OWG (pkt IV), nastepuje
odpowiednio poczgwszy od dnia nastepujgcego bezposrednio po uptywie: 24 miesiecy (lit. a)

albo 36 miesiecy (lit. b) obowigzywania gwarancji.

11. W sytuacji, gdy zostata wykupiona gwarancja przedtuzona oraz zostata udzielona

gwarancja podstawowa na okresy nieuregulowane wyraznie w OWG, to wszystkie w/w
zasady dotyczgce m.in. przegladéw, wymiany wszystkich czesci eksploatacyjnych, terminéw

ich wykonania oraz terminéw wygasniecia gwarancji okreslone w OWG nalezy stosowaé

odpowiednio, z uwzglednieniem oczywistych rdéznic (np. dotyczgcych innych terminéw
przeprowadzenia przeglagdow).
12. W przypadku zas nieudzielenia gwarancji podstawowej i wykupienia przez Nabywce

gwarancji przedtuzonej, to w/w zasady dotyczgce m.in. przegladéw, wymiany
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wszystkich czesci eksploatacyjnych, termindw ich wykonania oraz termindw wygasniecia
gwarancji okreslone w OWG nalezy stosowa¢ odpowiednio, z zastrzezeniem, ze w sytuacji

kiedy gwarancja przedtuzona wykupiona zostanie na 12 miesiecy, to nie przeprowadza sie

w/w przegladu i wymiany wszystkich czesci eksploatacyjnych. W sytuacji za$ kiedy

gwarancja przedtuzona wykupiona zostanie na urzadzenie lub ustuge na 24 miesigce, to
w/w przeglad i wymiane wszystkich czesci eksploatacyjnych przeprowadza sie pomiedzy

11 (jedenastym), a 12 (dwunastym) miesigcem od dnia wydania w/w urzgdzenia (wykonania
ustugi) Nabywcy, chyba ze do tego czasu Nabywca utraci uprawnienia wynikajace z gwarancji
przedtuzonej, niezaleznie od przyczyny tej utraty. Nabywca traci uprawnienia z tytutu

gwarancji przedtuzonej tj. gwarancja wygasa (przestaje obowigzywac) poczawszy od dnia

nastepujgcego bezposrednio po uptywie 12 miesiecy obowigzywania gwarancji przedtuzone;,
jezeli z przyczyn zaleznych od Nabywcy, osoby dziatajgcego na jego zlecenie lub osoby za

ktorg ponosi odpowiedzialnosé nie dojdzie do przeprowadzenia wskazanego przegladu lub

wymiany wszystkich czesci eksploatacyjnych zgodnie z zasadami, warunkami i terminami

wskazanymi w OWG (pkt IV), ktdre to czynnosci wykonane bedg przez serwisantéw

wyznaczonych przez Gwaranta.

13. Za czesci eksploatacyjne uznaje sie czesci ulegajgce naturalnemu zuzyciu, w tym czesci
okreslone w instrukcji obstugi jako ,zuzywajace sie”.

14. Nabywca jest zobowigzany do kazdorazowego poinformowania Gwaranta z odpowiednim
wyprzedzeniem (co najmniej miesiecznym) o zblizajgcym sie terminie przegladu i wymiany

czesci eksploatacyjnych oraz do ustalenia razem z Gwarantem dokfadnego terminu
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wykonania przegladu i wymiany wszystkich czesci eksploatacyjnych, z uwzglednieniem

termindw wskazanych powyze;.

15. W celu usuniecia jakichkolwiek watpliwosci wskazuje sie, iz w/w przeglady i wymiany
czesci eksploatacyjnych nie zwalniajg Nabywcy z wykonywania innych obowigzkéw

wynikajgcych w szczegdlnosci z: przepisdw prawa, zawartej Umowy, kart przegladdéw lub

instrukcji obstugi, dotyczgcych w szczegdlnosci dbania o urzadzenia i ustugi, w tym do
wykonywania takze innych przegladdw niz w/w, czyszczenia lub konserwacji urzagdzenia.
V. Postanowienia koricowe

1. Postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej majg charakter uzupetniajgcy w stosunku do
OWG. W przypadku wystepowania sprzecznosci pomiedzy zapisami OWG, a zapisami karty
gwarancyjnej, rozstrzygajace znaczenie majg zapisy OWG, z zastrzezeniem, iz okres na jaki
udzielono gwarancji, terytorium jej obowigzywania (kraj przeznaczenia) oraz Gwarant
wskazany w karcie gwarancyjnej, majg pierwszenstwo przed zapisami OWG. Zgubienie,
zniszczenie lub utrata karty gwarancyjnej, nie naktada na Gwaranta obowigzku wydania jej

duplikatu.

2. Nabywcy nie przystuguja zadne roszczenia odszkodowawcze (w tym: z tytutu utraconych

korzysci, za szkody posrednie lub bezposrednie) w zwigzku z wadg urzadzenia lub ustugi oraz
z czasem rozpatrywania zgtoszenia gwarancyjnego i usunieciem wady (naprawa lub
wymiana), z zastrzezeniem, iz wskazane ograniczenie nie ma zastosowania do uprawnien

Nabywecy przystugujgcych mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.
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3. Niezaleznie od postanowien zawartych w OWG Gwarant uprawniony jest do
przeprowadzenia akcji serwisowych, a Nabywca odmawiajgc ich przeprowadzenia ponosi

skutki z tego wynikajace (w tym np. skutki uszkodzenia urzadzenia).

4. Wszelkie spory wynikajgce z gwarancji podlegajg rozstrzygnieciu przez Sagd miejscowo
wtasciwy dla Gwaranta.

5. Niewaznos¢ lub bezskutecznos$é ktoregokolwiek z postanowien OWG nie wptywa na
waznos¢, skutecznosc i obowigzywanie OWG w pozostatym zakresie.

6. Do gwarancji zastosowanie majg przepisy polskiego prawa.
7. Gwarant zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych OWG.
8. OWG obowigzujg poczgwszy od 29.02.2024r.

Zatgcznik:

1) zgtoszenie reklamacyjne dot. urzadzenia,

2) zgtoszenie reklamacyjne dot. czesci.
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